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Bevezetés:

Az Eurdpai Unid Alapjogi Chartaja rogziti, hogy: a természetes személyek személyes adataik
kezelésével 0sszefliggd védelme alapvets jog. Mindenkinek joga van a ra vonatkozo
személyes adatok védelméhez.

A 95/46/EK helyett az EU 2016/679 rendelet célja, hogy harmonizalja az adatkezelési
tevékenységek tekintetében a természetes személyek alapvetd jogainak és szabadsagainak
védelmét, valamint, hogy biztositsa a személyes adatok tagallamok kozotti szabad aramlasat.

A bizalom megteremtése fontos a digitdlis gazdasag belsé piaci fejlédéséhez. A természetes
személyek szamdra biztositani kell, hogy sajat személyes adataik felett maguk
rendelkezzenek. A természetes személyek, a gazdasagi szerepl6k és a kozhatalmi szervek
szamara a jogbiztonsagot és a gyakorlati biztonsagot fokozni kell

A Dentinel Kft., a Fogaszat Rendel8 lizemeltetSje, mint adatkezel§ ezuton tdjékoztatja
ugyfeleit, (érintettek), hogy fenti rendeletben meghatarozottak szerint, hogy a személyes
adatokat tartalmazd nyilvantartasat, annak kezelését a vonatkozo jogszabalyok figyelembe
vételével végzi. Ezért mikodése soran az alabbi Adatvédelmi Szabalyzat szerint jar el.

A Dentinel Kft. torekszik arra, hogy minél pontosabban betartsa a Nemzeti Adatvédelmi
és Informacidszabadsag Hatdsag ajanlasait.

1.  ALTALANOS RENDELKEZESEK
A Szabalyzat célja és hatalya

E Szabalyzat célja, hogy meghatarozza a fogorvosi ellatast nyljtd egészségligyi szolgaltatonal
vezetett nyilvantartasok mikodésének torvényes rendjét, valamint biztositsa az adatvédelem
alkotmanyos elveinek, az adatbiztonsag kovetelményeinek érvényesiilését, s megakadalyozza
a jogosulatlan hozzaférést, az adatok megvaltoztatasat és jogosulatlan nyilvanossagra
hozatalat.

A Szabalyzat személyi és targyi hatalya kiterjed:

* az egészséglgyi szolgdltatast nyujtd szervezet szakmai felligyeletet, ellendrzést végz6
e szervezetre és természetes személyre, és egyéb adatkezel§ szervre, amely, vagy aki

o egészségligyi és személyes adatot kezel,

* minden, az egészségligyi szolgaltatoval, valamint az egyéb adatkezel6 szervvel

e kapcsolatba keriilt vagy keriilg, illetve annak szolgdltatasait igénybe vevé természetes
e személyre (tovdbbiakban: beteg),

* minden, az egészségligyi és a hozzajuk kapcsolddd személyes adatok kezelésérdl és

e védelmérdl szl 1997. évi XLVII. torvény (a tovabbiakban Edat.) elGirasai szerint

o kezelt, az érintettre vonatkozd egészségligyi és személyazonositd adatra,

e az adatkezeléssel kapcsolatba kerilt vagy kertil6 kiilsé szolgaltatéra, amely a.

e fogorvosi ellatast nyujtd egészségiigyi szolgaltato tevékenységi korébe tartozo

e személyes adatot kezel, vagy azzal kapcsolatba kerdil.



Az egészségiigyi adatkezelés célja

Az egészségligyi és személyazonositd adatok a kovetkezd célok elérése érdekében
kezelhet&ek:
az egészség meglrzésének, javitasanak, fenntartdsanak el6mozditasa,

e abetegellaté eredményes gydgykezelési tevékenységének elGsegitése, ideértve a
e szakfellgyeleti tevékenységet is,

* az érintett egészségi allapotanak nyomon kovetése,

* anépegészségligyi, kozegészségligyi és jarvanylgyi érdekbdl sziikségessé vald

e intézkedések megtétele,

* abetegjogok érvényesitése.

A fent felsoroltokon kiviil térvényben meghatarozott esetekben jogosult az adatkezelésre. Igy
tobbek kozott:

e orvos-szakmai és epidemioldgiai vizsgalat, elemzés, az egészségligyi ellatas tervezése,
szervezése, koltségek tervezése,

e statisztikai vizsgalat,

e tudomanyos kutatas,

e kozigazgatasi eljaras,

e szabalysértési eljaras,

e (igyészségi eljaras,

* birdsagi eljaras,

e sth.

Adatkezelésre csak akkor kertiilhet sor, ha az érintett egyértelm{ megerdsit6 cselekedettel,
példaul irasbeli, vagy szébeli nyilatkozattal 6nkéntes, egyértelm(i hozzajarulasat adja
személyes adatainak kezeléséhez.

Egészségligyi személyes adatok kozé tartoznak az érintett egészségi allapotara vonatkozé

olyan adatok, amelyek informaciot hordoznak az érintett multbeli, jelenlegi vagy jovébeli

testi

vagy pszichikai egészségi allapotardl. Ide tartoznak az egészségligyi szolgdltatasok céljabal
torténd nyilvantartasba vétel, vagy a szolgaltatasok nyujtasa soran a természetes személy
egyéni azonositasa érdekében gyljtott adat.

A gyermekek személyes adatai kiilonos védelmet érdemelnek, mivel 6k kevésbé lehetnek
tisztdban a személyes adatok kezelésével 6sszefliggd kockazatokkal, kovetkezményeivel.

A személyes adatok kezelésének jogszer(inek és tisztességesnek kell lennie.

A természetes személyek szamdra atlathatonak kell lennie, hogy a rajuk vonatkozé személyes
adataikat hogyan gytijtik, hasznaljak fel, azokba, hogy tekintenek bele.

A személyes adatokat olyan mddon kell kezelni, amely biztositja azok megfelels szintd
biztonsagat és bizalmas kezelését, tobbek kozott annak érdekében, hogy megakadalyozza a
személyes adatokhoz és a személyes adatok kezeléséhez hasznalt eszk6zokhoz vald
jogosulatlan hozzaférést, illetve azok jogosulatlan felhasznalasat



Fogalom meghatarozasok

Erintett: minden, az adatkezel§ szervvel kapcsolatba keriilt vagy keriilg, illetve annak
szolgdltatasait igénybe vevd természetes személy, fliggetleniil attdl, hogy beteg-e, vagy
egészséges.

Adatkezelés: az alkalmazott eljarastdl fliggetleniil a személyes adatokon végzett barmely
mivelet vagy a mlveletek 0sszessége, igy pl. gyljtése, felvétele, rogzitése, rendszerezése,
taroldsa, megvaltoztatasa, felhaszndlasa, tovabbitasa, nyilvdnossagra hozatala,
0sszehangolasa

vagy 0sszekapcsolasa, zaroldsa, torlése és megsemmisitése, valamint az adatok tovabbi
felhaszndlasanak megakadalyozdsa. Adatkezelésnek szamit a fénykép-, hang- vagy
képfelvétel készitése, valamint a személy azonositasara alkalmas fizikai jellemzdék rogzitése
is.

Adatfeldolgozas: az adatkezelési miveletekhez kapcsolddd technikai miveletek elvégzése
fliggetlenil a mUiveletek végrehajtasahoz alkalmazott mddszertdl és eszkoztdl, valamint az
alkalmazas helyétdl.

Adattovabbitas: ha az adatot meghatarozott harmadik személy szamara hozzaférhetévé teszik.

Adathordozé: minden olyan anyag vagy eszkoz, amely adatok lejegyzésére, taroldsara és
visszaolvasasara alkalmas

Adatkezeld: A betegellato, a szolgaltato vezetdje, a szolgaltaté alkalmazasaban allo
munkatarsak, kozegészségligyi-jarvanyugyi kozérdekbdl tisztiorvos, illetve kdzegészségligyi
felligyeld, tovabba az egészségbiztositasi szerv, az orvos szakért6i, rehabilitacios, illetve
szocialis szakértGi szerv, a Nyugdijbiztositasi Alap kezeléséért felelGs nyugdijbiztositasi szerv
és a nyugdijbiztositasi igazgatasi szerv, tovabba az egészségligyi adatok nélkiil, — a lakossagi

sr s

célzott szlir6vizsgalatok érdekében — az egészségligyi allamigazgatasi szerv.

Adatfeldolgozd: az a természetes vagy jogi személy, jogi személyiséggel nem rendelkezd
szervezet, aki, vagy amely az adatkezel6 megbizasabdl — beleértve a jogszabaly rendelkezése
alapjan tortén6 megbizast is — a személyes adatok feldolgozasat végzi.

Harmadik személy: olyan természetes, vagy jogi személy, illetve jogi személyiséggel nem
rendelkezd szervezet, aki, vagy amely nem azonos az érintettel, az adatkezel6vel vagy az
adatfeldolgozdval.

Egészségligyi ellatd halozat: egészségligyi ellatast nyujto, valamint szakmai felliigyeletét,
ellen6rzését végz8 szervezet és természetes személy

Gyogykezelés: minden olyan tevékenység, amely az egészség megdbrzésére, tovabba a
megbetegedések megel6zése, korai felismerése, megallapitasa, gyogyitasa, a megbetegedés
kovetkeztében kialakult dllapotromlas szinten tartasa vagy javitasa céljabol az érintett
kdzvetlen vizsgalatara, kezelésére, apolasara, orvosi rehabilitacidjara, illetve mindezek
érdekében az érintett vizsgalati anyagainak feldolgozasara iranyul.



Orvosi titok: a gydgykezelés soran az adatkezel6 tudomasara jutott egészségligyi és
személyazonosito adat, tovabba a sziikséges vagy folyamatban Iév, illetve befejezett
gyogykezelésre vonatkozd, valamint a gyogykezeléssel kapcsolatban megismert egyéb adat.

Egészségiigyi dokumentacid: a gydgykezelés soran a betegellatéd tudomasara jutott
egészséglgyi és személyazonositd adatokat tartalmazo feljegyzés, nyilvantartas vagy
barmilyen mas mddon rogzitett adat, fliggetlenil annak hordozéjatol vagy formajatol.

Koézeli hozzatartozd: a hazastars, az egyenes agbeli rokon, az 6rékbe fogadott, a mostoha és
nevelt gyermek, az 6rokbe fogadd, a mostoha- és nevel8sziil8, valamint a testvér és az
élettars.

Egészségiigyi dolgozd: a fogorvos, az egyéb fels6foku egészségligyi szakképesitéssel
rendelkezd személy, az egészségligyi szakképesitéssel rendelkez6 személy, tovabba az
egészséglgyi tevékenységben kdzremlkodd egészségligyi szakképesitéssel nem rendelkezé
személy.

Betegellatd: a kezelést végz6 orvos, az egészségligyi szakdolgozo, az érintett gyogykezelésével
kapcsolatos tevékenységet végzsé egyéb személy.

2. AZ ERINTETTEK JOGAI, A JOGOK ERVENYESITESE
Az érintettnek jogaban all

e tdjékoztatast kérni személyes adatai kezelésérdl,

e adatainak helyesbhitését, illetve — a jogszabdlyban elrendelt adatkezelések kivételével

o torlését kérni

e tiltakozni személyes adatainak kezelése ellen,

e jogainak megsértése esetén birésaghoz fordulni,

e az érintett jogosult arra, hogy kérésére az adatkezelS korlatozza az adatkezelést, ha
vitatja a személyes adatok pontossagat, ha az adatkezelés jogellenes, az
adatkezel6nek mar nincs sziiksége a személyes adatokra.

Tajékoztatashoz valé jog

Az érintett kérelmére az adatkezels tajékoztatast ad az altala kezelt adatairdl, azok céljardl,
jogalapjarol, id6tartamaral, valamint arrél, hogy kik és milyen célbdl kapjak meg az adatokat.

Az adatkezel6 koteles a tajékoztatast a kérelem benyujtasatol szamitott legrovidebb id6én eliil,
de legkés6bb 30 napon beliil irdsban, kozérthet6 formaban megadni.

Birdsagi jogérvényesités

Az érintett jogainak megsértése esetén, a meghatarozott személy (adatatvevé) az adatkezeld
ellen birdsaghoz fordulhat. A birésag az tigyben soron kiviil jar el.

Azt, hogy az adatkezelés a jogszabalyban foglaltaknak megfelel, az adatkezeld koteles
bizonyitani.



Kartérités

Az adatkezel6 az érintett adatainak jogellenes kezelésével vagy a technikai adatvédelem
kdvetelményeinek megszegésével masnak okozott kart kdteles megtériteni. Az érintettel
szemben az adatkezel6 felel az adatfeldolgozé altal okozott karaért is. Az adatkezel6 mentesul
a felel@sség aldl, ha bizonyitja, hogy a kart az adatkezelés kérén kivil esé elharithatatlan ok
idézte el6.

Nem kell megtériteni a kart annyiban, amennyiben az a karosult szandékos, vagy sulyosan
gondatlan magatartasabdl szarmazott.

3. AZ EGESZSEGUGYI ELLATO HALOZAT ADAT KEZELESE

Az egészségligyi ellatd haldzaton bellll az egészségligyi és személyazonositd adat kezelésére
amennyiben a térvény masként nem rendelkezik — jogosult:

e abetegellats,

e szolgdltatd vezetdje, illetve

* aszolgdltatd vezetGije altal megbizott személy.

o Az egészségligyi és személyazonositd adatok kezelése soran biztositani kell az adatok

* biztonsagat véletlen vagy szandékos megsemmisitéssel vagy megsemmisiiléssel,
megvaltozassal, karosodassal, nyilvanossagra keriiléssel szemben, tovabb3a, hogy
azokhoz illetéktelen személy ne férjen hozza.

Adatfelvétel

Az adatfelvétel soran az egészségiigyi dokumentacidban rogziteni kell az adatfelvétel
idépontjat és az adatfelvevé személyét.

A beteg dokumentacidjaban tortént minden feljegyzést, beirast alairdssal vagy kézjeggyel, és
ha sziikséges, datummal kell hitelesiteni, elektronikus adatkezelés esetén a bejegyzést végz6
egyértelmU azonositasat is biztositani kell.

Adatmodositas

Ha tévesztés, vagy mas ok miatt a beirt adatot mddositani kell, ez csak ugy végezhetd, hogy
az eredeti adat megallapithato legyen. Mddositasnal is kézjeggyel el kell |atni a mddositast,
elektronikus adatkezelés esetén a bejegyzést végz6 egyértelm(i azonositasat és a bejegyzés
napldzasat a rendszernek biztositania kell.

Adattorlés

Adatot tordlni csak a jelen Szabalyzat alapjan lehet. A torlés soran be kell tartani az
adatvédelmi elGirasokat kilonds tekintettel a jogosulatlan hozzaférésre. A torlés soran a
manualisan kezelt adatokat fizikailag meg kell semmisiteni, elektronikusan tarolt adatok
esetében azokat helyrehozhatatlanul meg kell valtoztatni. A torlést a rendel§ vezet6
engedélyével lehet elvégezni.



4. FOGORVOSI ELLATAS CELJABOL TORTENO ADATKEZELES

Az egészségiigyi adatok felvétele a fogorvosi ellatas része. Az egészségligyi és a
személyazonosito adatoknak a kezelt személy (torvényes képviselGje) részérél torténd
szolgaltatasa — az egészségiigyi ellatas igénybevételéhez kotelezGen elbirt személyazonositod
adatok megadasa 6nkéntes. Abban az esetben, ha a gyogykezelt személy onként fordul a
szolgaltatohoz, az ellatassal 6sszefliggb egészségligyi és személyazonositd adatainak
kezelésére szolgald hozzajarulasat — ellenkez6 nyilatkozat hianydban megadottnak kell
tekinteni.

A gydgykezelés alatt az egészségligyi dokumentdcidban rogziteni kell a szakmai

szabdlyoknak megfelel6 adatokat. A kezelést végz6 fogorvos donti el, hogy a szakmai
szabalyoknak megfelel6en — a kotelez6en felveendé adatokon kiviil — mely egészségligyi adat
felvétele sziikséges.

Kertlni kell azon adatok rogzitését, amik kdzvetleniil nem kapcsolatosak a beteg
gyogykezelésével.

A gydgykezelés sordn az egészségligyi dokumentacid kezelésének rendjét ugy kell kialakitani,
hogy a dokumentaciéhoz, illetve a beteg személyes adataihoz kizardlag a gydgykezelt
személy gydgykezelését végz6k férhessenek hozza.

Orvosi titok védelme

A betegellatét, valamint a szolgaltatoval alkalmazotti jogviszonyban allé mas személyt a
beteg egészségi allapotaval kapcsolatos adat, tovabba a munkavégzéssel kapcsolatosan
tudomasara jutott egyéb adat vonatkozasaban idGbeli korlatozas nélkiil titoktartasi
kotelezettség terheli. A titoktartasi kotelezettség fliggetlen attdl, hogy az adatokat milyen
maodon ismerte meg.

A betegellatot a titoktartasi kotelezettség azzal a betegellatoval szemben is koti, aki a beteg
gyogykezelésében nem mikodott kozre, kivéve, ha az adatok a gydgykezelt személy tovabbi
gyogykezelése érdekében szikségesek.

A titoktartasi kotelezettség aldl irasban felmentést adhat a beteg, vagy torvényen alapuld
adatszolgaltatasi kotelezettség.

Az orvosi titok védelme érdekében sziikséges, hogy a szolgaltatd valamennyi dolgozdja
kotelezettséget vallaljon az orvosi titok megtartasara. A kotelezettséget a dolgozé munkakori
leirasaba kell foglalni, illetve ahhoz csatolni kell.



Gyogykezelés soran jelen lévs személyek

A gyogykezelés soran a kezelést végz6 orvos és a betegellatasban részt vevé mas személyek
lehetnek jelen, valamint akinek jelenlétéhez a beteg hozzajarult.

A beteg emberi jogainak és méltdsaganak tiszteletben tartdsa mellett az érintett
hozzajarulasa nélkil jelen lehet a gydgykezelés soran:

* mas személy, ha a gydgykezelés rendje tobb beteg egyidejl ellatasat igényli,

e arenddrség hivatasos allomanyu tagja, amennyiben a gyégykezelésre fogvatartott

e személy esetében kerlil sor,

e a bintetés-végrehajtasi szervezet szolgalati jogviszonyban all6 tagja, amennyiben a
gyogykezelésre olyan személy esetében keril sor, aki a blintetés-végrehajtasi
intézetben szabadsagelvonassal jaro bilintetését tolti, és a gydgykezelést végzé
betegellatd biztonsaga, illetve szokés megakadalyozasa céljabdl erre sziikség van,

e ha blinliildozési érdekbdl a beteg személyi biztonsaga ezt indokoltta teszi, és a beteg
nyilatkozattételre képtelen allapotban van.

Fent meghatarozottakon felll jelen lehet az,

e aki a beteget az adott betegség miatt mar kezelte,
e akinek a szolgaltato vezet6je szakmai ok miatt engedélyt adott. A gyogykezelt személy
kifejezett tiltakozasanak ebben az esetben helyt kell adni.

Az egészségiigyi szakemberképzés céljabdl jelen lehet: orvos, orvostanhallgatd, egészségligyi
szakdolgozo, egészségligyi fGiskola vagy szakiskola hallgatdja, feltéve, hogy a megjelolt
személy képzésére az egészségiigyi szolgdltato ki van jeldlve. Ebben az esetben a gyogykezelt
személy hozzajaruldsara nincs sziikség, de a betegtajékoztatdban a szolgaltatd oktatd
jellegérdl és a szakemberképzésrél a gydgykezelteket tajékoztatni kell.

A hozzdjarulast a gydgykezelt személy szoban is megteheti a kezelést végz6 fogorvosnak.

Tajékoztatasi jog és kotelezettség, a beteg joga a tajékoztatashoz

A betegellatdas megkezdése el6tt a beteget tajékoztatni kell a szolgaltatd adatvédelmi
rendjérél. A beteg tajékoztatasa az adatvédelemrdl a kezelést végz6 fogorvos kotelessége. A
tajékoztatas megaddasat a beteg aldirasaval igazolja. Az alairt tajékoztatot a beteg
egészségligyi dokumentaciojahoz csatolni kell. A beteg dokumentaciojahoz csatolni kell a
beteg esetleges korlatozd nyilatkozatat is.

A gyogykezelt személy gydgykezelésével kapcsolatos tajékoztatast a beteg kezelését végzé
fogorvos adja meg. A beteg gyogykezelésének apolasi vonatkozasairdl az 6t ellatd
egészségligyi szakdolgozé is felvilagositast adhat. Szakdolgozd, illetve mas dolgozd a beteg
gyogykezelésérdl tajékoztatast nem adhat, kivéve, ha a beteg kezelését végz6 fogorvos erre
az

adott beteg esetében felhatalmazta. A tajékoztatas személyesen torténik.

Telefonon, telefaxon az Etat 11. § (1) alapjan a beteg gydgykezelésérdl érdemi tajékoztatds
nem adhatd. A kezelést végz6 fogorvos, illetve egészségligyi dolgozd a beteg szolgdltatonal
torténd kezelésének tényét a beteg ellenkezd értelmd nyilatkozata hianyaban megerésitheti.
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Hozzatartoz6 és mas személy tajékoztatasa

A beteg a szolgaltatohoz valé bejelentkezéskor, vagy késébb rendelkezhet arrél, hogy
betegségérdl, annak varhatd kimenetelérél, egészségi dllapotanak valtozasardl mely
személyeknek adhato részleges vagy teljes felvilagositas, illetve ebbdl kik zarandok ki. A
beteget a rendelkezés lehet&ségérdl tajékoztatni kell.

Az egészségiigyi dokumentacio megismerésének joga

A beteg (torvényes képviselGje) jogosult tajékoztatast kapni a ra vonatkozd személyazonositd
és egészségugyi adatokrodl, betekinthet az egészségligyi dokumentacioba.

A fogorvosi ellatasban az adott ellatasi folyamat befejezését a beteg megismeri és elfogadja.
A definitiv ellatas folyamataért a fogorvos a felelGs. Az ellatasi folyamat megszakitasa, vagy
maodositasa tényét, okait a kezeld fogorvos a betegdokumentaciéban rogziti.

5. KOZEGESZSEGUGYI, JARVANYUGYI CELBOL TORTENO ADAT KEZELES

A betegellatd haladéktalanul tovabbitja az egészségligyi allamigazgatasi szervnek az
egészségligyi allamigazgatasi szervnek az egészségligyi és személyazonositd adatot, ha
fert6z6 betegséget észlel, vagy annak gyanuja merdil fel.

Az ANTSZ varosi intézete kdzegészségiigyi vagy jarvanyiigyi kozérdekre hivatkozva kérheti
az érintett személyazonositd adatait.

6. EGESZSEGUGYI ES SZEMELYAZONOSITO ADATOK NYILVANTARTASA

Az érintettrdl felvett, a gyogykezelés érdekében sziikséges egészségligyi és személyazonositd
adatot, valamint azok tovabbitasat nyilvan kell tartani. Az adattovabbitasrol sz6ld
feljegyzésnek tartalmaznia kell az adattovabbitas cimzettjét, mddjat, id6pontjat, valamint a
tovabbitott adatok korét, az adatkezelés céljat.

A nyilvantartas eszkdze lehet minden olyan adattarold eszkdz, amely biztositja az adatok
szandékos megsemmisiléssel, megvaltoztatassal, karosodassal, nyilvanossagra keriléssel
szembeni védelmét, valamint azt, hogy azokhoz illetéktelen személy ne férhessen hozza.

A betegellato sajat feljegyzései a nyilvantartas részét képezik.
e Az egészségligyi dokumentacio tarolasanak és archivalasanak rendje

A beteg vizsgalataval és gyogykezelésével kapcsolatos adatokat az egészségiigyi
dokumentacid tartalmazza. Az egészségiigyi dokumentaciot ugy kell vezetni, hogy az
valdsagnak megfelelGen tikrozze az ellatas folyamatat.

Az egészségiigyi dokumentacidban feltlintetendd adatokat jogszabaly tartalmazza.
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A dokumentaciotarolas, rendszerezés altalanos iranyelvei

A fogorvosi ellatast nyujtd egészséglgyi szolgaltatdé maga alakitja ki a dokumentacid tarolas
szabdlyait,
lehetGségeit figyelembe véve.

A dokumentumok védelmét az illetéktelen hozzaférés-, eltulajdonitas, meghamisitas,
valamint fizikai megsemmisiilés ellen biztositani kell. A taroldsi rendszerbe helyezett
dokumentumok kivételekor egyszerd, de a kdvetést biztositd rendszert kell alkalmazni.

7. ADATKEZEZES
Manualisan kezelt adatok

Az adatokat keletkezésiikkor megfelel6 mindségli adathordozdra (hagyomanyos papir,
formanyomtatvany) kell rogziteni. Az adatok olvashatésagaért az azokat felvevs személy
felel.

Elektronikusan tarolt adatok

,,,,,

adatkezel6 kezelhet. Az adatkezel6nek egyéni, titkos jelszéval kell bejelentkeznie a
rendszerbe. Az adatkezelés befejeztével a rendszerbdl ki kell |épni. A rendszerbe tortént,
jelszoval védett adatkezelésért az adatkezel6 felel. Az esetleges visszaélések elkeriilése
érdekében az adatkezel§ kotelessége, hogy egyéni jelszavak titkossagat biztositsa.

Eljaras az adatok sériilése esetén

Az egészségligyi és személyes adatokat ért sériilés vagy megsemmisiilés esetén a
rendelkezésre all6 egyéb adatforrasokbdl meg kell kisérelni a lehetséges mértékig a
karosodott adatok pétlasat.

Az adatkezelési rendszer sériilése, illetve karosodasa esetére tervezett intézkedések

A fogorvosi ellatast nyujtd szolgaltaté meghatarozott id6kozonként automatikus biztonsagi
mentést végez a szamitdgépes rendszerben, igy folyamatossa téve az adatok mentését.

8. ADATVEDELMI INCIDENS

Az adatvédelmi incidenst az adatkezel6 indokolatlan késedelem nélkiil, és ha lehetséges,
legkés6bb 72 draval azutan, hogy az adatvédelmi incidens a tudomasara jutott, bejelenti az
illetékes felligyeleti hatésagnak.

A bejelentésben ismertetni kell:
e az adatvédelmi incidens jellegét, beleértve — ha lehetséges — az érintettek kategoriait
és hozzavetGleges szamat, valamint az incidenssel érintett adatok kategoriait és
hozzavet6leges szamat
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o kozolni kell az adatvédelmi tisztvisel6 vagy a tovabbi tajékoztatast nyujté egyéb
kapcsolattartd nevét és elérhetfségeit

e ismertetni kell az adatvédelmi incidensbdl ered6, valdszinlsithets kvetkezményeket

e ismertetni kell az adatkezel6 altal az adatvédelmi incidens orvoslasara tett vagy
tervezett intézkedéseket, beleértve adott esetben az adatvédelmi incidensbdl eredé
esetleges hatranyos kovetkezmények enyhitését célzé intézkedéseket

e Ha az adatvédelmiincidens valdszinUsithet6en magas kockazattal jar a természetes
személyek jogaira és szabadsagaira nézve, az adatkezel6 indokolatlan késedelem
nélkul tajékoztatja az érintettet az adatvédelmi incidensrdl.

Adatvédelmi tisztvisel6

Az adatkezel6 és az adatfeldolgozé adatvédelmi tisztvisel6t jeldl ki minden olyan esetben,
amikor az adatkezelést kozhatalmi szervek vagy egyéb, kozfeladatot ellatd szervek végzik.

Az adatvédelmi tisztviselGt szakmai ratermettség és kiilondsen az adatvédelmi jog és
gyakorlat szakértGi szintl ismerete, valamint a feladatok ellatasara vald alkalmassag alapjan
kell kijeldIni.

Az adatvédelmi tisztvisel6 lehet az adatkezelS vagy az adatfeldolgozo alkalmazottja, vagy
szolgaltatasi szerz6dés keretében lathatja el a feladatait.

Az adatkezel6 vagy az adatfeldolgozé kozzéteszi az adatvédelmi tisztvisel6 nevét és
elérhetGségét, és azokat a feliigyeleti hatdsaggal kozli.

Az érintettek a személyes adataik kezeléséhez és az e rendelet szerinti jogaik gyakorlasahoz
kapcsolddd valamennyi kérdésben az adatvédelmi tisztvisel6hoz fordulhatnak.

Az adatvédelmi tisztvisel6t feladatai teljesitésével kapcsolatban titoktartasi kotelezettség

vagy
az adatok bizalmas kezelésére vonatkozé kotelezettség koti.

Az adatvédelmi tisztvisel6 feladata:

e tdjékoztatast és szakmai tanacsot ad az adatkezel6 vagy az adatfeldolgozo részére,
e ellen6rzi az adatvédelmi rendelkezések betartasat,
e egylttmdkddik a felligyeleti hatosaggal.

Adatvédelmi tisztvisel6 adatai:
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9. JOGORVOSLATI LEHETOSEGEK

Jogorvoslati lehet&séggel, panasszal a Nemzeti Adatvédelmi és Informacidszabadsag
Hatdsagnal lehet élni:

Név: Nemzeti Adatvédelmi és Informdaciészabadsag Hatdsag
Cim: 1125 Budapest, Szilagyi Erzsébet fasor 22/c

e Postacim: 1530 Budapest, Pf.: 5.

e Telefon: +36 (1) 391-1400

e Fax:+36 (1) 391-1410

e www: http://www.naih.hu

e e-mail: ugyfelszolgalat@naih.hu

A Dentinel Kft. fenntartja a jogot, hogy jelen adatvédelmi és adatkezelési szabdlyzatot
jogszabaly valtozdsa esetén egyoldalian mddositsa.
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